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I

A szerzfdés tartama

Felek megallapodnak, hogy jelen Szerzédést 2024. majus 8-t6l kotik, 2024. majus havi
els6 bérszamfejtési id6szaktdl hatarozatlan id6tartamra vonatkozéan.

Megbizo kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgdltatds elkezdéséhez szlkséges
bizonylatokat, informaciét a Megbizott rendelkezésére bocsédtja. Megbizd az
elektronikusan elérhetd informaciékat vagy elektronikus formaban (e-mail) kildi meg
Megbizott részére vagy a Megbizé/Megbizott &ltal biztositott Google Drive
hozzaférésen  keresztll vagy szerver hozzaférésen  keresztil  elérhetd
mappastruktdraba tolti fel Megbizé a szolgltatas elvegzéséhez szikséges
dokumentumokat.



M. A szerz6dés célja és targya

1. Jelen Szerz6dés értelmében Meghizo megbizza Megbizottat a Meghbiz6 teljeskord
kényvelésével, bérszamfejtésével, jelen Szerzédés 1.2, pontjaban részletezett
tartalommal tortéené - elvégzésével (tovabbiakban a "Szolgéltatas"). Felek

megallapodnak, hogy Megbizott a teljesitéshez alvallalkozot vehet igénybe.

2. Megbizott a bérszamfejtesi szolgaltatas keretében az alabbi szolgaltatdsokat latja el

Megbizo részeére:

Szolgéltatas Tartalma

Megbizott éltal rendelkezésre bocsatott szoftverben (Kulcs-Bér) torténd
bérszamfejtési, munkalgyi €s tarsadalombiztositasi szakmai feladatok
teljeskord ellatasa,

jogviszony dokumentacié és jelenléti iv alapjan teljes kor( bérszamfejtesi,
egyéb jogviszonyi €s egyéb jogcimek szamfejtési feladatainak elvégzése,
bérlapok, 8sszesits kimutatas, és utalasi jegyzék elkészitése;

kényvelés felé bérfeladasi feladatok ellatasa;

NAV, KSH, OEP, Kormanyhivatal felé bevallasi, adatszolgaltatasi feladatok

ellatasa;
nem kifizetéhelyi TB-i feladatok ellatasa;
bevallasok 6sszedllitasa, bekildése ,ado-, és jarulék utalasok jegyzékének
osszeallitasa;
kikiildetések, letiltasok kezelése, nyilatkozatok, év végi igazolasok kiallitasa,
Teljesli«'irt'i nyugdij igénylés, egészséghiztositasi ellatasok igénylése,/CSED, GYED, GYES/;
BRSNS |opcsolattartas hivatalos szervezetekkel,
bérszamfejtési : S = : o
- szabadsagokkal, tappénzekkel, kikiildetésekkel, letiltasokkal,

feladatok ; ) s s .
ollstésa adékedvezményekkel, munkaltatoi igazolasokkal ~kapcsolatos feladatok

ellatasa;

munkaviszonnyal kapcsolatos teljeskér( munkalgyi Ugyintézes (beléptetés -
foglalkoztatas alatti feladatok - kiléptetés),

munkavallalék be- és kijelentése belépd igazolasok kiallitasa;

a munkavallalék és alkalmi munkavallaldk bejelentése; |
munkaltatdi igazolasok kidllitéasa;

kilép& papirok elkészitése, felmondds és jelenléti iv alapjan, szamfejtés és
igazolasok kiadasa;

személyi anyagok es munkavallaléi adatbazis naprakész adminisztralasa a
Megbizo altal rendelkezésre bocsatott szoftverben és meghajtokon, okiratok
ellendrzése;

minden feladat esetében a szakmai dokumentacio mentése a Megbizott altal
a Megbizé szamara engedélyezett Megbizé tulajdonat képez6 szerver

mappaiba.

sott nem koteles az elszamolasi

3. A Megbizd tudomassal bir arrél, hogy a Megbi
"korabbi id@szak") feladatainak

id@szakot megel6z6 id6szak(ok) (tovabbiakban a:
ellatasara, tovabba az abbdl eredd dnellendrzési kotelezettség sem terheli.



4, Amennyiben Megbizott a korabbi idészakbdl ereds hidnyossagokat észlel, arrél kételes
tajékoztatni az Meghizdt.

5 Felek megéllapodnak, hogy amennyiben az atvétel sordn a korabbi id&szakra
vonatkozdan, vagy a korabbi idészakok miatt kell Megbizottnak tébblet feladatokat
ellatnia, annak dijazésa tekintetében a Felek kiildn megallapodast kétnek. Kilén
megallapodas hidnydban a Megbizott jogosult a korabbi idészakok tébbletmunkaiért, a
tébblet-elszamoldsi idGszakokra vonatkozo, a jelen Szerzédés VIII.1. pontjaban foglalt
oradijaknak megfelelSen torténd szamlazasra.

6. Felek megéllapodnak, hogy amennyiben Megbizé a I1l.2. pontban felsoroltakon kivil
egyeéb szolgéltatasokat is szeretne igénybe venni, annak dijazdsa tekintetében a Felek
kilén megallapodést kétnek. Kilon megallapodds hidnyaban Magbizott jogosult a
tobbletmunkakért a jelen Szerzédés VII.1. pontjaban foglalt éradijaknak megfeleléen
torténd szamlazésra. (kilénos tekintettel a Hatosagok el6tt torténd képviseletre, az
eredeti megdllapodastol eltérd riportok készitésére).

V. Szolgaltatas, Megbizés ellitisa
1 Megbizo a feladat teljesitésével kapcsolatos gazdasagi események megitéléséhez és a

Szolgaltatds teljesitéséhez sziikséges valamennyi informéciét és instrukcidt at- és

megadni vallal Megbizott részére, az alabbi titemezés szerint:

- Megbizénak minden hé 3. napjaig - amennyiben a hataridé hétvégére esik, ugy az
azt megel6z6 munkanapig - kell leadnia az alabbi dokumentumokat:  dradijas
orvosok, medikék, tappénzes papirok, bérvaltozas sth.,

- Megbizott vallalja, hogy a bérpapirokat, bérjegyzékeket, bérszamfejtési
dokumentumokat ellenérzésre atadja Megbizd részére minden h¢d 5. napjan,
amennyiben a hatdridé hétvégére esik, tgy az azt megel6z6 munkanapjan,

- Megbizott véllalja, hogy a .banki utalési file-okat atadja Megbiz6 részére minden hé
5. napjan - amennyiben a hataridé hétvégere esik, Ggy az azt megel6z6 munkanapig,

- Megbizott véllalia, hogy a bérjegyzéket a munkavallaloknak elektronikus Gton
jelszoval védetten megkiildi minden hénap 7.-ig, amennyiben a hataridé hétvégére
esik, Ugy az azt megel6z8 munkanapig,

- Megbizott véllalja, hogy a bérekhez kapcsolddé utalands kdzterhekrsl utalasi file-
t/utaldsi listat megkildi minden hoénap 11.-ig, amennyiben a hataridé hétvégére
esik, Ugy az azt megel4z8 munkanapig,

- Megbizott vallalja, hogy Megbizé részére biztositja a Kulcs-Soft webjelenléti modul
haszndlatat, melynek beéllitasa Megbizé igénye, szabdlyzata alapjan torténik (pl.:
szabadsag engedélyezési szintek),

- j munkavallald belépése esetén, Megbizé vallalja, hogy legkésébb a Munkavallald
munkaba &llasat megeléz6 munkanap megkildi Megbizott részére a bejelentéshez
(T1041) sziksége adatokat,

- Megbizd vallalja, hogy Munkavallalg kilépése esetén a felmondasra vonatkozé
dokumentumokat valamint a kapcsolédé jelenléti ivet, legkésébb a kilépést kovetd
2. nap - amennyiben a hatéridé hétvégére esik, ugy az azt megel&z6 munkanap -
megkuldi Megbizott részére.
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Megbizo intézkedéseinek, Utmutatasainak, adatszolgaltatasanak célszerd, szakszerd
vagy valos voltat Megbizott nem vizsglja, tartozik azonban a jogszer(tlen, valamint a
nyilvanvaloan célszer(itlen vagy szakszer(tlen Gtmutatasokra Megbizo figyelmét az
arra alkalmas legegyszer(bb moédon irasban  folhivni. Meghbizo Utmutatasaitol
Megbizott csak Megbizé érdekében és késedelem nélkuli értesitése mellett térhet el.
Ellentmondd Gtmutatasok eseten Megbizott megitélése szerint a Megbizo érdekében
4ll6 Utmutatasok szerint jar el, az Utmutatasok ellentmondasossagabdl eredd

hatranyokért vagy karokért nem felel.

Megbizott a Szolgaltatast alkalmazottal, alvallalkozdi, illetSleg allandd vagy eseti
meghbizasi szerz8déssel alkalmazott szakértéi utjan latja el.

Megbizott a Szolgdltatas ellatasanak, elvégzésének korében tartozik Megbizo kérésére

a Szolgaltatas allasarol tajékoztatast adni.

Jogok és kotelezettségek

Megbizé a Szolgaltatas elvégzéséhez szitkséges dokumentumokat, szabalyzatokat,
utasitasokat, iratokat, bizonylatokat, kimutatasokat, nyilvantartasokat, es egyéb
informacidkat, (tovabbiakban a: "Bizonylat") Megbizottnak atadja. A hatarid6ben at
nem adott Bizonylatok feldolgozasat Megbizott csak a kovetkezd id6szakban tudja

elvégezni.

Megbizéval torténd — eseti jellegli — szobeli, vagy irasbeli megegyezés esetén a
targyidészakra torténd feldolgozasért a felmerdld tébbletmunka miatt Megbizott —

legalabb a mindenkor érvényes oradijanak megfelel§ érteken szamitott — dij

szamlazasara jogosult.

Megbizott a Szolgaltatast koteles a mindenkor hatélyos jogszabalyok alapjan a téle,
mint ilyen Szolgéltatasokra szakosodott cégtél elvarhato gondossaggal  €s
czakértelemmel elvégezni, ezért, valamint az alkalmazottak, alvallalkozok, megbizott
szakérték igénybevételéért ugyanolyan felelésséggel tartozik, mintha Megbizott maga

jart volna el.

Megbizo kotelezettséget vallal, hogy Megbizott és az dltala igénybe vett Alvéllalkozd
alkalmazottainak, alvallalkozdinak mas gazdalkodo szervezetnél valo barmilyen
jogviszony keretében torténd foglalkoztatdsnak elsegitésétd tartdzkodik.



5 Megbizé tudomdsul veszi, hogy a feladatok elvégzése, valamint a jelen Szerz6désben
foglalt meghatalmazésok ellenére az egyes jogszabalyokban meghatdrozott felelGsség,
illetve az adatok tartalmaért vallalt felelGsség a Megbizdt terhelik.

A Megbizott az altala irdsban adott szaktandcsokért szakmai felel6sséget véllal. Egyéb
szerzGdésszegésbdl eredd, illetve szerz6désen kivil okozott karokért Megbizott a jelen
szerz6désben meghatarozott megbizasi dij 6sszegének erejéig felel. A felek a
megbizasi dij 6sszegét a felel&sség korlatozésara is tekintettel allapitottak meg.

Megbizott felel6ssége nem &l fenn abban az esetben,
- ha a Megbizott kockazatot tart fel, és ezt a Megbizé tudomaséra hozta,
= ha a Megbizé nem teljesitette az e megéllapodésban rogzitett kotelezettségeit,
- haa Megbizé nem kévette mindenben 3 Megbizott tandcsait,
- ha a Megbiz6 nem élt — Megbizott tanacsai szerint eljarva — jogorvoslati
lehet8ségeivel.
FelelGsség nem &Il fenn tovabba a Megbizott altal nem ismert kérdlmények, hibasan
vagy hidnyosan szolgéltatott adatok tekintetében.

VI. 2017. évi LIII. térvény ("Pmt.") vonatkozd rendelkezések

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megelGzésérdl és megakaddlyozasard! sz6l4
2017. évi LIll. térvény ("Pmt.") rendelkezései a kényvelési szolgaltaték szamara azonositdsi
kotelezettséget irnak els. A jelen szerzédésben a Megbizd Tarsasag képvisel6je és a
kapcsolattartdsra kijelolt személy adatai e jogszabdly rendelkezései szerint régzitésre
kerllnek.

A Pmt. 12. § (3) bekezdése értelmében a megbizasi jogviszony fenndlldsa alatt, a Megbizd
koteles a tudomdsszerzéstdl szamitott ot munkanapon belll értesiteni a Megbizottat az
tgyfél-atvilagitds sordn megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét
érintGen bekdvetkezett valtozasrol.

A Pmt. 9.§ (2) bekezdésében és (3) bekezdésében foglaltaknak eleget téve a Megbizd Tarsaség
kijelenti, hogy sajat nevében és javara jar el, illetve nem mindsiil kdzszereplének. A Pmt. 12.§
(3) bekezdése értelmében a megbizds fenndlldsa alatt, a Megbizo Térsasag ezen
korilményekben és adatokban bekévetkezett valtozasokrol a tudomdsszerzést kovetd ot
munkanapon belill kételes értesiteni a Megbizottat. Megbizott kételes biztositani, hogy
Megbizora és az Uzleti kapcsolatra vonatkozdan rendelkezésre all6 adatok és okiratok
naprakészek legyenek. Ennek érdekében - kockazatérzékenységi megkézelités alapjan, de
legaldbb Stévente - a Megbizé kételes ellendrizni az tgyfeleirél rendelkezésre &ll6 adatokat.
Ha az ellenérzés sordn a szolgdltaténak kétsége meril fel az adatok és a nyilatkozatok

......

naprakeszségét illetéen, akkor ismételten elvégzi az Ugyfél-atvilagitasi intézkedéseket.
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VIl

Titoktartas

Felek kotelezik magukat, hogy a jelen Megbizas soran, vagy annak kapcsan keletkezd,
vagy felhasznalt minden informaciét - ideertve a jelen Szerzédest is - bizalmasan
kezelnek, és titokban tartanak, ide nem eértve azokat az informaciokat, amelyek
nyilvanosak, vagy harmadik személy szdmara jogszer(en hozzaférhetsk, illetéleg,
amelyek nyilvanossagra hozatalat, vagy harmadik személlyel vald kozléset a Megbizas

ollatasanak természete indokolja.

Megbizott olyan maodon koteles tevékenységét kifejteni, hogy az a Megbizo, érdekeit

szolgalja. Megbizott a tevékenysége soran tudomasara jutott dzleti informaciokrol
felvildgositast harmadik személy részére — az aldbbiak kivételével - nem adhat:

- A Megbizo irasbeli engedélyével vagy meghatalmazasaval rendelkezdk, az
engedély, illetve meghatalmazas tartalmi és id6beli keretei kozott.

- A Magbizott dltal alkalmazott tovabbi alvallalkozok, illetve a megbizasi szerzédéssel
alkalmazott szakérték, valamint kozremiikodsk szerzédésik vagy jelen Szerzbdés
fennalltaig.

- A Megbizé tulajdonosai, ugyvezetdi, konyvvizsgaldja (megbizatasanak ideje alatt a
r4 vonatkozd jogszabalyok es szerzédési feltételek szerint), az adohatdsagok, a
tarsadalombiztositas igazgatasi szervek, birdsagok, Ugyészseg, blnlldozés es
biintetés-végrehajtas szervei, a nemzetbiztonsagi szolgalatok szervei, valamint a
munkatigyi, egészségugyi és szocidlis igazgatas szervei.

Megbizott koteles a Szolgaltatas elvégzéséhez stadott Bizonylatokat a téle elvarhato

gondossaggal bizalmasan kezelni.

Megbizé tudomasul veszi, hogy Megbizott 4ltal nyujtott szaktanacs, illetve a
szolgéltatasi eljaras egyes kilonleges esetekben - ha az egyedi, eredeti jelleggel bir -
szerz8i jogvédelem ald eshet, és ezaltal Megbizott szellemi tulajdonat képezheti, és
ilyen esetben kizarolag a Megbiz6 belsé céljaira hasznalhatd fel.

A szerzdi jogi védelem ald esO anyag masolasa, terjesztése, vagy egyeb illetéktelen
felhasznalasa, illetve harmadik személy részére torténd dtadasa Megbizott kifejezett

irasbeli engedélye nélkil szigoruan tilos.



Vill.  Dijazés és fizetési feltételek

I8 Megbizottat a jelen Szerzédésben meghatdrozott 2024. méjusi bérszamfejtési
id8szaktdl rendszeres, kényvelési, bérszamfejtési feladatok teljesitéséért a kévetkezs
dijazas illeti meg:

Dijazas
Bérszamfejtési dij: 3.400 Ft /6 / hé
Bérszamfejtési Ki és beléptetés dija: 2.000 Ft/F6

szolgaltatds Evzérasi dij, igazoldsok kiadasa: 2.000 Ft/F8
Ad-hoc egyedi riportok készitése: oradijunk alapjan

Dijazas
Berszamfejtd: 12.500 Ft / 6ra
Menedzser: 18.000 / éra

Tovéabbi éradijak

2, Tekintettel arra, hogy a dijazas f6 alapt és havi gyakorisagt, igy az elvégzett
Szolgdltatas mennyisége az egyes elszédmolasi id&szakra vonatkozik.
A havi elszdmoldshoz teljesitési igazolas szikséges amely tartalmazza az adott
elszamoldsi idészakra vonatkozé pontos Iétszamadatokat., Megbizott a szamlét és a
teljesitési igazolast az eszamlak@primamedica.hu emailcimre kildi meg.

A megbizasi dijat Megbizé a Megbizott &ltal killitott szamla alapjén, az annak
keltétdl szamitott nyolc napon beliil tartozik megfizetni banki atutaldssal Megbizott
pénzforgalmi bankszamldjara. MBH Bank Nyrt;, bankszamlaszdam: 10300002-
13789404-00014908.

A Bizonylatok késedelmes — valamint hianyos — &taddsa miatti hatranyos
jogkovetkezményekért a felel6sség a Megbizét terheli, és ezen okokra
visszavezethet6 Onreviziok végrehajtasaért Megbizott jogosult kilén dijat
felszamitani.

3. Egyszeri Szolgaltatds esetén szamldzasra a teljesités igazoldsa vagy a Felek kilén
kikdtése, megallapoddsa alapjan kertilhet sor.

4, Oradijban meghatéarozott Szolgaltatas (ideértve a mellékszolgaltatasként végzett
tandcsadast is) esetén Megbizott - az 4ltala vezetett és 3 Megbizéval annak kérésére
kdzlendS kimutatasa szerint - a Szolgaltatds ellataséra forditott id6 utdn szamitott
oradij illeti meg, amelynek mértéke Megbizott altaldban alkalmazott alapéradija.
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A megbizasi dij megallapitasa az alabbi feltételezéseken alapszik:

- Megbizott a Megbizo altal nyujtando informaciot késedelem nélkal eés
amennyiben lehetséges, a kért formaban kapja mesg. Amennyiben a Meghizo
Megbizott részére késedelmesen adja at a kért informaciokat, Megbizott a
hataridés feladatok elldtasat nem, vagy csak kildndij ellenében tudja vallalni.

- A Szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolodo esetleges jarulékos (futar, jelent6sebb
telefon, posta, nyomtatvany, utazas, forditds stb.) tételek a Meghizot terhelik
(melyek id&szakos tovabbszamlazasara Megbizott Megbizoval torténd
egyeztetést kovetden jogosult).

Amennyiben a fenti foltevések meghiusulnak, vagy elére nem latott korulmények a

Megbizott részérd jelent8sen tobb idéraforditast igényelnek, errdl és a munka

befejezésének varhato id6raforditasa alapjan  kalkulalt dijtobbletr8l Megbizo

értesitését kovetben a Felek targyalast folytatnak.

Ellenkezé megallapodas hignyaban, a megbizasi dijat a Megbiz6 a Megbizott szamlaja
alapjan, az annak keltétél szamitott nyolc napon beliil tartozik megfizetni banki
atutaldssal Megbizott pénzforgalmi bankszamlajara.

A Felek kikétik, hogy a késedelmes pénziigyi teljesités esetén a Megbizd a késedelem
idejére évi 10 % meérték( késedelmi kamat megfizetésére kotelezett.

A szerz&dés megsz(inésének esetei

Jelen Szerz&dést mindkét Fél a felmondast kovets negyedév utolsé napjara a masik Fél
részére kuldott irdsbeli értesitéssel felmondhatja.

Jelen Szerzédés azonnali felmondassal is megsziintethetS az aldbbi események
valamelyikének beksvetkezése eseten:
- Barmely Fél jelen Szerzédésben vallalt kotelezettségeit sulyosan megserti
(ideértve a pénzlgyi teljesités kotelezettséget).
- Barmely Fél a jelen Szerzédésben vallalt kitelezettségeinek tartosan nem tesz
eleget.
- Barmely Fél jogutod nélktl megszinik.
Felek megéallapodnak, hogy felszamolas alatt allo gazdalkodd szervezet esetén
jogutéd nélkdli megsz(inés alatt a megsz(inésrél 52010 illetékes torvényszéeki végzes

jogerére emelkedését kell érteni.

Felek egyetértenek, hogy jelen szerzédés, vagy a szerzédésben szerepld barmely
szolgaltatas megsz(inése eseteén, Megbizott, a cégatadasahoz kapcsolédo feladatokat,
kulendij ellenében végzi el. Megbizott, a Megbizot el6re, irasban tajékoztatja ennek

dijazésarol.



X.

Xl.

A Felek képvisel6i

Felek a Megbizds sorén egyuttmdkodnek, egymds viszonyaban, tovabbi irdsbeli
kozlésig nyilatkozattételre, illetve ugyintézésre jogosult képviselik:

Megbizd részérdl:
név: BUDAHALY v i
tel: +36- 20 — 1o0¥ -5y
e-mail: /Zrt,kCLG.JJ\,LLJ,L* vl (@ PN amedAeq - Qun

ndv: Bd mmn
tel: +36- 30— 4l - LY
e-mail: <o Mo @ B weaeol e Qe

Megbizott részérél:

név: Hajdu Andrea

tel: +36-20-583-1448

e-mail: CertaSociumBt@gmail.com

név: Katona Mdria
tel: +36-70-378-3793
e-mail: CertaSociumBt@gmail.com

név: Ernst Gabor
tel: +36-30-311-6207
e-mail: CertaSociumBt@gmail.com

Bizonylatok kezelése

A Szolgdltatas elvégzése soran a Bizonylatok dtadasa / 4tvétele alapvetéen Megbizott
altal rendszeresitett formanyomtatvannyal vagy elektronikus mindkét Fél altal
ellenérizhet6 médon torténik.

A Megbizassal kapcsolatban Megbizott részére atadott és/vagy egyébként keletkezett
iratok és dokumentumok a Megbizo, tulajdondban vannak / maradnak / tulajdonaba
kertlnek, kivéve ez aldl azokat az iratokat (vagy az esettél fliggSen azok tartalmat),
amelyeken més személy joga (ideértve a szerzgi jogot is) all fénn.

Megbizott a Megbizds id6tartama alatt, illetve annak vegén koteles a szamdra
rendelkezésre bocsatott iratokat atadni és a Megbizo koteles azok irattidrozasardl
gondoskodni. Amennyiben a Felek ezen kételezettséglknek valamilyen okbdl nem
tesznek eleget Megbizott a jelen Megbizassal kapcsolatban a Megbizdnak kildétt
utolsé szamldja kiallitasanak datumatdl szamitott egy (1) év elteltét kévetSen jogosult
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XL,

a Megbizas soran keletkezett és a Meghizo 4ltal addig kiadni nem kert iratokat a
titoktartasi szabalyokra figyelemmel megsemmisiteni, kivéve ez 316! azokat az iratokat,
amelyek 6nmagukban forgalomképesek (példaul értékpapirok), nyilvanvaloan fonnallé
tartozast, vagy egyeb fizetési kotelezettséget testesitenek meg, vagy hitelesen
bizonyitanak, vagy amelyek meghatarozott id6tartamig torténd megdrzeset a
jogszabaly eldirja. Az el626 mondatban emlitett iratokat Megbizott a jogszabaly altal
meghatarozott id6tartamig koteles a felelds 6rzés szabalya szerint meg@rizni azzal,
hogy jogosult az 6rzéssel kapcsolatos koltségeinek megtéritését a Megbizotol

kovetelni.

Reklamécio kezelése

A jelen pont alkalmazasaban reklamacionak mingsil a Megbizo részér6l az
Megbizotthoz intézett minden olyan nyilatkozat, amelyben a Megbizo, a Megbizott
eljarasat sérelmezi, vagy Megbizott jelen szerzédes szerinti szolgaltatasa kapcsan

kifogast emel.

A reklamaciét a Megbizd a Megbizotthoz irasban nydjthatja be az Megbizott
székhelyére: 1037 Budapest, Langliliom utca 2. 14. épulet fsz/2., vagy telephelyére:
1037 Budapest, Zay utca 3.

A Megbizd a reklaméaciojat irasban, cégszer(i aldirassal ellatott dokumentumban;
vagy amennyiben maganszemély az illetd, sajat alairdssal ellatott teljes bizonyitd
erej(i maganokirat formaban (két tanu el6tt alairt) kézolheti a Megbizottal, azzal,
hogy a nem személyesen (meghatalmazott Gtjan) megtett frasbeli reklamaciohoz
csatolni  kell a vonatkozo jogszabalyoknak forma és tartalmi szempontbol

maradéktalanul megfeleld meghatalmazast is.

A reklamacié kivizsgalasa a Meghizé szamara téritésmentes, amely az 0©sszes

vonatkozd kérilmeény figyelembevételével torténik.

Megbizott tovabbi adatokat kérhet a reklamaciot tevé Megbizotdl, kulénosen, de
nem kizardlagosan: nev, cim, telefonszam, reklamacid leirdsa, oka, igénye, a
reklamacio aldtamasztasahoz sziikséges dokumentumok; meghatalmazas, egyeb
adat.

Az irasbeli reklamdcio esetén Megbizott a panasszal kapcsolatos és indoklassal
ellatott frasbeli allaspontjat (amely lehet elutasitas is) a reklamacio kozlését kovetd
30 naptari napon belll megkuldi a Megbizénak. Amennyiben a Megbizé a reklamacio
kivizsgalasaval nem elégedett, kilonosen a szerzédés létrejottével, érvényessegeével,
joghatdsaival es megsz(inésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival

kapcsolatos jogvita esetén birosaghoz fordulhat.
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XIII.

Egyéb rendelkezések

Felek az 6sszeférhetetlenségre vonatkozé jogi és etikai szabalyok szerint jarnak el és
ennek sordn egylttmikadnek.

A jelen Szerz6désben nem szabalyozott egyéb kérdésekben a mindenkor érvényes
jogszabalyok és rendelkezések irdnyaddk.

Jelen Szerzédés teljesitésével kapcsolatosan felmerilé jogvita esetén a Felek a vitat
elsésorban békés (ton kotelesek egymas kozott rendezni.

Megbizo jelen Szerzédés alairasaval hozzdjérul ahhoz, hogy az Megbizo
referencialistajan a Megbizé nevét szerepeltesse.

lelen Szerzédés csak irésban modosithatd, bonthatd fél, vagy sziintetheté meg.

Jelen Szerzédést a Felek elolvastak, megértették, és mint akaratukkal mindenben
egyez0t jovahagydlag aldirtak. A Szerz8dés mindkét Fél alairasaval lép életbe. A
Szerzédés aléirdsara csak a cégjegyzéssel felruhizott személyek jogosultak.

Jelen Szerz6dés és az itt meghatérozott Megbizas tekintetében a Felek ezennel a
Szerz8dés megszlinésétsl szamitott 6t (5) év eléviilési id6ben allapodnak meg, azzal
azonban, hogy a szerzdés titoktartési szabadlyai az elévilésts| fiiggetlendl tovabb
élnek.

Jelen szerzédés 2 példanyban (melybdl 1 példény Megbizot, 1 példéany Megbizottat illet),
magyar nyelven késziilt és a kovetkezé melléklettel érvényes:

1. szamu melléklet: igyfél azonositasi adatlap (Pmt.)

Budapest, 2024. méjus 8.

Megbizott
Certa Socium Bt.
Kanizsai Ferenc
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