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T4jékoztatd a szolgéltatdsi és termékek dijainak valtozasarol

Tisztelt Partneriink!

Nagyra értékeljik, hogy vélasztasuk tarsasdgunkra esett és kitarté partnereink maradtak ebben a gazdaségilag
nehéz évben is. A hazai vallalkozasoknak — igy a Clearwater Kft-nek is - szdmos kihivissal kellett megkizdeniiik
idén is. Sem a belfoldi, sem a nemzetkozi korilmények nem voltak idealisak. Sziinet nélkiil dolgozunk azon,
hogy a valtozé, nehezedd koriilmeények kzott is Bnok minél kisebb mértékben érezzék ezek hatranyos hatdsait.

Minden eréfeszitéstink ellenére kiltségeink jelentds mértékben novekedtek.

A hazal fizetSeszkdz jelentdsen leértékel8dott, a vizautomata szolgaltatasunk mikodtetéséhez szitkséges
alkatrészek, alapanyagok ara folyamatos novekszik, az energiahordozdk, Uzemanyagok tartésan magas
4rszinten vannak, szallitasi kdltségeink folyamatos emelkednek. Annak érdekeben, hogy a megéllapodasunkban
régzitetteknek maradék nélkil eleget tudjunk tenni, hogy az Onbk felé nyujtott szolgdltatds szinvonala ne
sériiljon, kénytelenek vagyunk drainkon valtoztatni.

Az Onok elégedettsége kiemelkedden fontos szamunkra, ezért bar a KSH legutdbbi gyorsjelentése szerint az
elmalt 12 hénapban a szolgéltatasok 7,2%-kal dragultak, tgy dontattink, hogy ezt nem héritjuk &t teljes

egészében partnereinkre.

A ballonos vizadagold minimdlis dijat 3.990 Ft+Afa/ho Gsszegre, a ballonosviz drdt pedig 4,5%-kal
kényszeriiiiink emelni. A hdlézati vizautomata szolgdltatds és egyéb bérleti dijaink dra 5,9%-kal nd.

A médositott dijokat 2025. janudr 01-té] léptetjiik életbe. Bizunk benne, hogy ezt Onék is elfogadhatd mértékl

vdltoztatdsnak tekintik.

Csapatunkat jelentdsen bévitettitk mind ballonosviz logisztikai teriileten, mind a szerviz - javit, karbantartd —
részlegen. A kovetkezé évtél fejlettebb véllalatirdnyitasi rendszert inditunk, hogy hatékonyabban tudjuk
kiszolgalni az Ondk szerviz és ballonosviz igényeiket a teljes orszag teriiletén. A hazai kindlatbdl kiemelkedd

fert&tlenitési hatékonysagu, berendezéseket vezettlink be: Irodai vizadagolok

Ezen (] halézati vizautomatédinkban hasznélt Firewall® tesztelve van a COVID 19 ellen.
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Vizautomatdink akar érintésmentesen is miikodtethetdk, pedallal, vagy gesztusvezérléssel, F Lo \/B\x

§ COVID 3

ezdltal kevesebb lehet8séget teremtve a baktériumok terjedésének, mely az Onok- és = ol
munkatarsaik egészségét, virusmentes hidratalasat szolgalja.
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A jovBben is téretlentl azon dolgozunk, hogy az Onok cégét hosszi tévon elégedett partnereink kozott

tudhassuk. Bizunk benne, hogy egylttmiikddésiink ezutan is gytimolesdzd lesz.

Barmilyen kérdés esetén kérem forduljon bizalommal az Ugyfélszolgdlatunkon vagy pénziigyiinkén dolgozd
kollégainkhoz, akik készséggel dlinak rendelkezésére.
Koszanjik, hogy a tovabbiakban is megtisztel benniinket bizalmaval.

Kéréstipusa:  Telefon:
Szamlazds, pénzigy: +36 27 542 400
Ugyfélszolgalat, +36 27 542 400
termékek:

Budapest, 2024.12.04.
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vevoszolgalat@clearwater.hu
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Nagy Levente
Ugyvezetd igazgatd
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. < e s : Aremelés tajékoztatd 2025
Targy: Aremelés tajékoztato 2025

Feladé: Clearwater Tajékoztatd <noreply@clearwater.hu>
Datum: 2024. 12. 05. 22:08
Cimzett: eszamlak@primamedica.hu

Tisztelt Partneriink!

Csatoltan killdjik a jové évre vonatkoz6 tajékoztatd levelinket termékeink és szolgaltatasaink raival
kapcsolatban.

Kérdés esetén forduljanak hozzank a tajékoztato levélben megadott elérhet8ségeinken!

Koszonettel:

Nagy Levente
CEO — ugyvezetd

Culligan Hungary & Clearwater

ClearWater

Ez egy automatikus e-mail, kérjiik, ne vélaszoljon ra!
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