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Nyilatkozat

A Bank Elektronikus Azonositast Banki szolgaltatasainak igénybevételéhez sziikséges ePIN kod
atvételérdl, valamint a szolgaltatas(ok) titkos azonosité eszkoz utjan valé igénybevételére

Alulirott Felhaszndlé ezennel kijelentem, hogy a Bank altal nevemre kiallitott hatjegy( ePIN kédot tartalmazoé
boritékot személyesen, sérilésmentesen vettem at.

Jelen nyilatkozat aléirasavat kérem a Bankot, hogy aktivalja hatjegyti ePIN kédomat. - -

Elismerem tovabbd, hogy a Bank Elektronikus Azonositasu Banki Szolgéaltatasokra vonatkozé Altalanos
Szerzédési Feltételeit és az Uzletszabalyzat vonatkozo részét megismertem és azt elfogadom.

ePIN kod birtokos adatai:
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* A Banknal bejelentett okmany szamat kérjuk feltintetni.

Amennyiben Ont cége hatalmazta fel az ePIN hasznalatara, kérem adja meg a cég adatait:
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Tudomassal birok arrdl, hogy az elsé hasznalat soran érvényesitett titkos azonosité kéd (ePIN kéd) a
K&H Enazonositéval egyittesen biztositia a Felhasznald egyedi azonositasat az Elektronikus
Azonositasu Banki Szolgaltatasok igénybevétele soran.

A Bank a Felhasznald fenti igénylését elfogadja, s véllalja, hogy a részére alairas-vizsgalatot kovetéen az
ePIN kodot aktivélja.

Kérjuk kuldje a nyilatkozatot az aktivalés érdekében a 468-7756 fax szamunkra vagy a
vallalatiugyfelszolgalat@kh.hu e-mail cimiinkre.
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/Felhaszné!o' alairasa Cég neve és székhelye
Bank tolti ki! (nem csak fiék toltheti ki hanem VUSZ is)
A Felhasznalé alairasanak vizsgalata megtértént.

Banki Ugyintéz6 neve (nyomtatott betiikkel) Banki tgyintézé alairasa, bélyegzé helye
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Ugyintézés, informacié gombnyomasra
Tisztelt Ugyfeltnk!

Vallalati tgyfélszolgalatunkon folyamatosan arra téreksziink, hogy tgyfeleink szamara egyre magasabb szint(
szolgaltatast biztositsunk.

Célunk az ugyfél-azonositas segitségével és a személyes kapcsolat megtartasaval egy olyan biztonségos,
gyors és pontos szolgdltatas kialakitdsa, mely minden tekintetben kielégiti az On igényeit.

Leveliink mellett megtaldlia a személyre sz6l6 azonositd kddijat (tovabbiakban ePIN kéd) tartalmazé boritékot.

Az azonosité kéd aktivaldsédhoz sziveskedjen a mellékelt Nyilatkozatot kitdltve a fenti levelezési cimre / fax
szamra / vagy szkennelt dokumentumként e-mailen keresztil elkildeni.

Az alabbiakban szolgéltatasaink igénybevételéhez, valamint az ePIN kdd hasznalatdhoz szeretnénk segitséget
nydjtani.

Kévetkez6 szolgaltatasaink kizardlag ePIN kéddal torténé sikeres azonositas utan vehetéek igénybe:
o szamlaforgalommal kapcsolatos informacio

szamlaegyenleg

informé&cio elektronikusan vagy papiralapon bekiildétt megbizasokrdl

rendelkezés elektronikusan bekildott megbizasok térlésérél

informé&cié bankkartyas tranzakciokrol

ePIN kod megvaltoztatasa

igazolasok kiadasa

bankszamlakivonatok ujra nyomtatasa

Electra és Wise rendszerek hasznélatdhoz szilkséges jogosultsagok helyreallitasa

Az elektronikus azonositasii banki szolgaltatasokra vonatkozé ASZF szerint a felhatalmazott
Rendelkez6 ePIN koddal tortént sikeres ligyfél-azonositas utan az alabbi szolgaltatasokat is igénybe
veheti:

o Lekotott betét felbontasa

* Betéti bankkartyakhoz és hitelkartydhoz kapcsolédd napi vasérlasi és készpénzfelvételi limit
maédositasa
Bankkartya potlasa és a hozza rendelt PIN kéd ujrarendelése
Bankszamlakivonat postazasi cimének madositasa
Nagy 6sszegl készpénzfelvétel elére torténd bejelentése
Uj felhasznald, illetve Uj bankszamlahoz jogosultsag megadas Electraba
Wise programhoz kéartya ujrarendelése valamint a jovahagyok szamanak médositasa
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Mielétt a K&H Vallalati Ggyfélszolgalatot hivja, kérjlk, készitse elé 8 jegyli K&H énazonositéjat, 6 jegyll ePIN
kédjat.
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Kérjlik, hogy szolgaltatasaink igénybevételéhez a kitdltott szerz6désmellékleten feltiintetett telefonszamot
hivja, ahol egy menitirédd@szerbdl kivalaszthatja a kivant szolgaltatast.
e Az lgyfél-azonositashoz kérjik, valassza az 1-es gombot.
e Ezt kdvetden elbészor irja be a 8 jegyll K&H énazonositét, majd a 6 jegyl ePIN kodot.
e Sikeres ugyfél-azonositas esetén tovabbi menlipontokbdl valaszthat.
e Amennyiben dltalanos informaciét szeretne kérni, pl. bankfiék nyitva tartas, devizaarfolyam, stb., nem
sziikséges ePIN kddjat hasznalnia.

Seaqitségul eqy rovid attekintést adunk a leggyakrabban kért informéacidk elérhetdségérdl.
A menlpontok elétt szerepld szamok az informaciok eléréséhez szilkséges gombokat és lenyomasuk
sorrendjét jelentik.

Szamlaforgalommal kapcsolatos informacidk elérése:

s 1 Szamlainformacio tgyintézétél
Electronic Banking rendszerekkel kapcsolatos kérdések:
o 1 Electra és W1SE rendszerrel kapcsolatos banktitkot is tartalmazé informaciényujtas
e 0 Technikai segitségnyujtas Electra és W1SE rendszerrel kapcsolatban
ePIN koddal kapcsolatos meniipontok:
o 1 ePIN kod letiltasa
e 2 ePIN kod valtoztatas

Kérjlk, vegye igénybe szolgaltatdsainkat és segitse munkankat észrevételeivel.

K&H Bank
Vallalati tgyfélszolgalat
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