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Keretmegallapodas banki szolgaltatasok nyujtasara
Jelen keretmegallapodas banki szolgaltatasok nyujtasara (a tovabbiakban: ,Keretmegallapodas”) létrejott egyrészrél

a K&H Bank Zrt. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9., cégjegyzékszam: Cg.01-10-041043 nyilvantartd
bir6sag: Févarosi Torvényszék, tovabbiakban: "Bank™)

masrészrél
Ugyféladatok

Ugyfél: West Health Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely cim: Magyarorszag, 1015 Budapest, Ostrom u. 16 fsz1.
Addszam: 24237961-2-41

K&H banki azonosité: 2001297016

K&H énazonosito: 54317873

Cégjegyzékszam /

nyilvantartasi szam: 01-09-997158

(a tovébbiakban: "Ugyfél"),
(a Bank vagy az Ugyfél barmelyike a tovabbiakban kiilon: "Fél" egyiittesen: "Felek") k6z6tt az alabbi feltételekkel.

1.) A Keretmegallapodas targya

Jelen Keretmegallapodas alairasaval a Bank vallalja, hogy az Ugyfél részére a 2. pontban megjeldlt banki szolgéltatasokat
(a tovabbiakban: "Szolgaltatasok" vagy "Szolgéltatds") nyljtia a Szolgéltatdsra vonatkozé mindenkor hatalyos
Altalanos Szerzédési Feltételeiben, Uzletszabdlyzataban (a tovabbiakban egyiitt: "ASZF") és az azokhoz kapcsol6dé
Hirdetményekben (a tovabbiakban: "Hirdetmény") foglaltaknak megfelelSen.

2.) A Keretmegallapodas hatélya ala tartozé szolgaltatasok
Az Ugyfél a Keretmegdllapodas alapjan azokat a Szolgéaltatasokat jogosult igénybe venni, amelyeket az adott
Szolgaltatasra vonatkozé mindenkor hatdlyos ASZF és/vagy Hirdetmény a Keretmegallapodas alapjan igénybe vehetd
Szolgéltatasként megjeldl. Jelen Keretmegallapodas aléirdsanak idépontjdban a Bank a Keretmegallapodas alapjan az
alabbi Szolgaltatasokat teszi elérhetévé az Ugyfél szamara:
a) Szamlavezetés forintban, devizdban és a pénzforgalomhoz kapcsol6dd egyéb szolgaltatédsok (a tovabbiakban:
"Pénzforgalmi szolgaltatasok"), ideértve betéti szolgaltatasok (a tovabbiakban: "Betéti Szolgaltatasok"), valamint
a pénzforgalomi szolgaltatds keretében elérheté specidlis szamlatipusok (a tovabbiakban: "Specidlis szamla
Szolgéltatas") (a tovabbiakban egyitt "Szamla és Betéti Szolgaltatdsok") a Vallalati Ugyfelek részére nyuijtott
pénzforgalmi és betéti szolgaltatasok Altalanos Szerzddési Feltételei és a Vallalati Ugyfelek részére sz6l6 Hirdetmény,
valamint a Hatarid6s betéti Hirdetmény véllalati (igyfelek részére rendelkezései szerint,
b) Elektronikus azonositasu banki szolgaltatasok az Elektronikus azonositasu banki szolgéltatasok Altalanos Szerzédési
Feltételei és a Vallalati Ugyfelek részére sz6l6 Hirdetmény szerint,
¢) K&H mobilinfo szolgéltatas a K&H Mobilinfo szolgaltatas Altaldnos Szerz6dési Feltételei és a Vallalati Ugyfelek részére
sz6l6 Hirdetmény szerint,
d) K&H betéti bankk k a Bankkartya és hitelkartya szolgaltatasok Altalanos Szerz6dési Feltételei és a Vallalati
Ugyfelek részére sz6lé Hirdetmény szerint,
e) Ertékpapir-, Ertékpapir letéti- és Ugyfélszamla szolgéltatasok (a tovabbiakban: "Ertékpapir szdmla Szolgéltatas")
a Befektetési és kiegészitd szolgaltatasaira vonatkozé Uzletszabdlyzat, a Befektetési szolgaltatasokra és értékpapir
maveletekre vonatkozé Hirdetmény rendelkezései szerint

3.) A szolgaltatasok igénybevétele

A Bank a Szolgaltatasok nyuijtaséara vonatkozé ajanlatat a jelen Keretmegallapodas alairaséval teszi meg az Ugyfél felé.
Az Ugyfél a Keretmegallapodas hatélya ala tartozé Szolgaltatasok igénylését a Bank barmelyik bankfidkjaban vagy az erre
alkalmas elektronikus csatornén jogosult benyujtani a Bank részére, az erre a célra rendszeresitett "Szolgaltatas igénylés
és/vagy médositas” cimii nyomtatvanyon (a tovabbiakban: "Szolgaltatas igénylés™).
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Az Ugyfél 4ltal igényelt Szolgéltatasra irdnyulé szerzédés (a tovabbiakban: "Szerz6dés") a Bank Keretmegallapodasban
foglalt ajanlatanak Ugyfél 4ltali elfogadasaval, a Szolgaltatas igénylés alairasaval jon létre, amelyen a Bank a Szolgéltatasok
igénybevételére vonatkozé jogosultsagot, a Szolgaltatasok egyedi azonositdit és tovabbi feltételeit is visszaigazolja az
Ugyfél részére.

Jelen Keretmegéllapodas alairasaval a Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy a Szerzédés létrejon azzal is, ha a
Szolgéltatés igénylést az Ugyfél az erre alkalmas elektronikus csatornén benyujtjia a Bank részére.

A Specidlis szamla Szolgaltatas, valamint az Ertékpaprr szamla Szolgdltatas igénybevételéhez a fentieken fellil egyedi
szerzédés (a tovabbiakban: "Egyedi szerzédés") megkétése is sziikséges.

A Szolgéltatasra irdnyulé Szerzédést a Keretmegallapodas és a Szolgaltatas igénylés, és/vagy Egyedi szerzédés, tovabba
azok mellékletei egylittesen jelentik.

Amennyiben a Betéti Szolgaltatas igénylése nem személyesen adott betétlekstési megbizason alapul, (igy a Felek eltéré
megallapodédsa hidnyaban a Bank a betétlekotést, annak feltételeit, beleértve az Egységesitett Betéti Kamatlabmutatét
(EBKM), ha annak feltiintetése szlikséges, a Bankszamlakivonaton igazolja vissza.

4.) A szolgaltatasokra iranyadé szabdlyok

A Keretmegallapodas alapjan nyuijtott Szolgaltatasok részletes szabalyait a Szerz6désen feliil a vonatkozé ASZF és
a Hirdetmény tartalmazzak, amelyek a Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy
a Szolgaltatas igénylés benyuijtasaval egyben elismeri, hogy a Szolgéaltatdsra vonatkozé mindenkor hatalyos ASZF
és Hirdetmény tartalmat a Szolgaltatas igénylés benyuijtasa el6tt megismerte és az abban foglaltakat magéara nézve
kotelez6nek fogadija el.

Az Ugyfél véllalja, hogy a Keretmegéllapodas hatalya al4 tartozé Szolgaltatasok igénybevétele utan - a Felek eltérs
rendelkezése hianyaban - a Bank mindenkor hatélyos Hirdetményében meghatarozott dijakat fizeti meg, a vonatkozé ASZF
rendelkezéseinek megfeleléen. A Szémla és Betéti Szolgéltatdsok vonatkozasaban a Felek megallapodnak, hogy Bank -
a Felek eltér6 rendelkezése hidnyaban - a szamlan nyilvantartott kévetelések napveégi egyenlege utan a Hirdetményben
meghatarozott kamatot sz&molja el.

5.) A szolgéltatasok és kondiciék médositisa

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretmegallapodas hatalybalépését kévetéen a Bank a vonatkozé ASZF
éslvagy a Hirdetmény médositasaval tovabbi Szolgaltatdsokat jogosult a Keretmegallapodas hatélya al& vonni, amely
Szolgéltatasokat az Ugyfél a jelen Keretmegallapod4sban foglaltaknak megfeleléen jogosult igénybe venni. Az Ugyfél jelen
Keretmegéllapodas alairasaval elfogadja a Szolgéltatasok kérének moédosulasat.

A Felek megallapodnak, hogy a Bank az ASZF-ben meghatarozott médon és feltételek mellett jogosult az ASZF
rendelkezéseinek, illetve a Hirdetményben és az egyedi Szolgéltatasra vonatkozé Szerz6désben meghatarozott kondicidk
egyoldali médositasara.

6.) A Keretmegéllapodas hatalya

Jelen Keretmegallapodas a Felek ltali alairassal hatarozatlan idére jén létre és azt barmelyik Fél az ASZF rendelkezéseinek
megfeleléen a masik Félhez intézett nyilatkozatéval - az Ugyfél 30 naptari napos, a Bank 2 hénapos felmondasi idével —
felmondhatja, mig Ertékpapir Szolgéltatas igénybevétele esetén a Keretmegallapodas felmondésara a fentiektd| eltéréen a
Befektetési és kiegészit6 szolgaltatasaira vonatkozé Uzletszabélyzat rendelkezései az iranyadok.

Valamely Szolgaltatasnak a Bank részéré| - a vonatkozé ASZF szerint - térténd azonnali hatalyu felmondasaval egyidejlileg
a Bank jogosult a Keretmegallapodast is azonnali hatéllyal felmondani.

A Keretmegallapodésnak a Felek részérd| torténd felmondasa az annak alapjan nyuijtott Szolgaltatasok vonatkozasaban is
felmondésnak minésill, igy a Keretmegallapodas megsz(inésének napjatél annak alapjan Szolgaltatasok a tovabbiakban
nem vehetbk igénybe. Amennyiben a Keretmegallapodés alapjan az Ugyfél altal igénybevett valamennyi Szolgaltatas
megsz(inik, az utolsé Szolgéltatds megsziinésével egyidejiileg a Keretmegallapodas a Felek kiilén jognyilatkozata nélkdil
megsz(inik. A Keretmegallapod4s megsz(inése esetén a Felek a nydjtott szolgéltatasok vonatkozasaban a vonatkozé ASZF
rendelkezéseinek megfeleléen elszamolnak egymassal.

A jelen Keretmegéllapodas alairasaval az Ugyfél és a Bank kifejezetten megéllapodnak abban, hogy kéztik a 2.
pontban régzitett Szolgéltatdsokra vonatkozéan a Keretmegallapodas aléirasat megel6zéen létrejott szerz6dések a
Keretmegallapod4s alairasaval egyidejlileg jelen Keretmegéllapodas hatalya ala keriilnek, igy azok késébbi médositasa és
megsziintetése a tovabbiakban a Keretmegéllapodas rendelkezései szerint torténik.
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7.) Adatvédelem

Az Ugyfél kifejezetten megerésiti és elfogadja a Bank Uzletszabdlyzatanak az adatvédelemrdl és adatkezelésrdl,
informéciényujtasrél sz6l6 rendelkezéseit, tovabba ezennel megadja a Bank részére az oft meghatarozott
felhatalmazasokat. Az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az Ugyféinek jelen Keretmegéllapodas alapjan nyuitott
Szolgltatdsokkal osszefliggésben a Bank (izleti-, értékpapir- és banktitoknak mindsiil6 adatot adjon at — a Bank
Szerz6désbél fakadé kotelezettségeinek teljesitéséhez, és jogosultsaganak gyakorldsédhoz — a Szolgéltatasok végzése
érdekében, és az ehhez szilkséges kérben, a Bankkal szerz6détt kdzremiikédék és a Bank érdekeltségébe tartoz6, a Bank
Uzletszabalyzatanak 4. pontjaban hivatkozott tarsasagok (Markacsoporti tagok) részeére.

Jelen Keretmegaéllapodast a Felek atolvasas és kézos értelmezés utan, mmtaka:amkkamedenben_megegy?zét irtak
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Tajékoztaté a betéteseknek
A tajékoztatast a Bank a hitelintézetekrd| és pénzigyi vallalkozasokrél sz6l6
2013. évi CXXXVII. térvény 6. szam( melléklete szerint nyujtja
Alapvet6 informécidk a betétbiztositasrol:
l A K&H Bank Zrt-nél elhelyezett betéteket biztositd Orszéagos Betétbiztositasi Alap (1) 1
betétbiztositasi rendszer:
A betétbiztositas 6sszeghatara: 100 000 euré betétesenként &s hitelintézetenkant (2)
Ha On ugyanannal a hitelintézetnél t3bb betétia] is Az azonos hitelintézetnél elhelyezett betéteket
rendelkezik: Gsszevonjak, és az 6sszevont 6sszegre alkalmazzék a 100
000 eurd 6sszeghatart
Ha On més betétessel kézds betéttel rendelkezik: A 100 000 eur6 sszeghatar kildn-kuion vonatkozik az
egyes betétesekre (3)
Kértalanitasi hataridé a hitelintézet fizetésképtelensége 10 munkanap (4)
esetén:
A kartalanitas pénzneme: forint
Kapcsolattarté: Orszégos Betétbiztositasi Alap

(cim: 1092 Budapest, Kéztelek u. 6., postacim: 1476
Budapest Pf. 270., telefonszam: +36 (1) 214 0661, e-mail
cim: info@oba.hu)

Tovabbi informacidk: www.oba.hu

Atvétel elismerése a betétes altal:

Waest Health Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Tovabbi informacidk:

(1) Az On betétjét biztosité rendszer

Az On betétje kételez8 betétbiztositasi rendszer védelme alatt all. Ezenfeliil az On hitelintézete olyan intézményvédelmi
rendszernek is tagja, amelyben a részt vevé intézmények a fizetésképtelenség elkeriilése céljabél kéleséndsen segitséget
nyujtanak egymasnak. Fizetésképtelenség esetén az On betétjeire 100 000 eurd Gsszeghatarig a betétbiztositasi rendszer
kartalanitast fizet.

(2) A betétbiztositas 6sszeghatara

Ha egy betétet azért nem tudnak kifizetni, mert a hitelintézet nem képes eleget tenni pénzigyi kételezettségeinek, a
betéteseket a betétbiztositasi rendszerbdl kartalanitjak. A kartalanitas 6sszege hitelintézetenként legfeljebb 100 000 eurd
lehet. A kartalanitas forint Osszegét a kartalanitas kezdd idSpontjat megel5zé napon érvényes, MNB altal kézzétett hivatalos
devizaarfolyam alapjan kell meghatéarozni. A kartalanitas Gsszegének megéllapitdsakor az adott hitelintézetnél tartott
betéteket 6sszevontan veszik figyelembe. [gy péld4ul, ha a betétes megtakaritasi szamlajan 90 000 EUR, fizetési szamlajan
pedig 20 000 EUR taldlhaté, akkor is csak 100 000 EUR Gsszegd kartalanitasra jogosult.

(3) A k6z8s betétekre vonatkozé védelem felsd értékhatéra

K6z06s betét esetében a 100 000 eurd 6sszeg kartalanitas minden betétest kiilén-kiilén megillet.

A 100 000 eur6 6sszegl kartalanitasi Gsszeghatar kiszamitasakor az olyan szamlan elhelyezett betéteket, amely
tekintetében jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag, egyesiilet vagy hasonlé természetd csoport tagjaként két vagy
tobb személy jogosult, 6sszevontan és gy kezelik, mintha egyetlen betétes betétjérdl lenne sz6.

Egyes esetekben a betéteseket harom hénapig 100 000 eurét meghaladé védelem is megillet. Tovabbi tajékoztatasért
latogasson el a kévetkezd weboldalra: www.oba.hu.
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(4) Kartalanitas

A betétbiztositasi rendszer az Orszagos Betétbiztositasi Alap (cim: 1027 Budapest, Csalogény u. 9-11., postacim: 1535
Budapest Pf. 793., telefonszam: +36 (1) 214 0661, e-mail cim: info@oba.hu, weboldal: www.oba.hu). Ez a rendszer 2018.
december 31-ig 20 munkanapon, 2019. januar 1-t6l 2020. december 31-ig 15 munkanapon, 2021. januar 1-t6l 2023.
december 31-ig 10 munkanapon, 2024. janudr 1-t61 7 munkanapon belill kartalanitast fizet az On betétjeire legfeljebb 100
000 eurd 6sszeghatarig.

Amennyiben ezeken a hatarid6kén beliil nem kapja meg a kartalanitast, ugy vegye fel a 100 000
kapcsolatot a betétbiztositési rendszerrel. EUROIG
Tovabbi tajékoztatasért latogasson el a kdvetkez6 weboldalra: www.oba.hu

Egyéb fontos informacidk
A betetbiztositasi rendszerek altaldban minden lakossagi betétes és vdllalkozds szamara

védelmet nytjtanak. A kivételek, amelyek meghatérozott betétekre vonatkoznak, megtalalhaték OB A
a betétbiztositasi rendszer weboldalan. Kérésre a hitelintézet is tajékoztatia Ont arrél, hogy a e
védelem kiterjed-e bizonyos termékekre vagy sem. A hitelintézet a szamlakivonaton is feltiinteti, il L
hogy a betétek védelem ala esnek-e.
Datum: 2022.03.01.
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