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FRAMEWORK SERVICE CONTRACT

This Framework Service Contract is made by and between

WOMBEX UK Ltd.
Registered seat: 2 Church Street Burnham SL1 7HZ Slough
VAT number: GB 201297540

as contractor (hereinafter referred to as “the Contractor”)

and

West Health Kft

Registered seat: 1015 Budapest, Ostrom u. 16.
Company registration number: 01 09 997158
VAT number: HU24237961

as customer (hereinafter referred to as “the Customer”)

(Contractor and Customer together referred to hereinafter as “the Parties”).

I. Subject of the Contract

The Contractor undertakes to execute the tasks related to the Customer’s computer software design, -
development, -consultancy, -maintenance and expert services that are specified in the Full Specification
constituting Annex I, which forms an integral part hereof, with absolute liability under the conditions specified
further herein, and the Customer will purchase the finished software.

The Parties shall notify each other of the tasks arising during development and are not covered by specification
in writing, using the contact address indicated in Article V.4.b hereof. The Contractor shall send a time
estimate in advance and a statement of working hours at the end of development in connection with such tasks,
and shall charge the cost of such developments at the hourly rate of the cost estimate that has been previously
submitted by the Contractor and accepted by the Customer. The Contractor reserves the right that an actual
statement of working hours may deviate from the time estimate to a reasonable extent, but shall inform the
Customer of such deviation in advance by sending a notice to the contact address given in Article V.4.b.

This Contract shall enter into force on the date of its signature by both Parties.

1. Copyright and User Rights

The Customer is the owner of the software produced on the basis of this agreement hereof without any time
limitations, including the source code of the software and all materials and products made during the
development.

II1. Rights and Obligations of the Parties

Confidentiality

Both Parties shall keep and treat any facts, data and information that have been obtained in carrying out the
task and are related to the other party, their conduct of business and their customers as confidential, and shall
not disclose them to any third party under any circumstances.

Warranty
The Contractor warrants that any third party has no rights in connection with the Software, which would hinder
or restrict the Customer’s rights assigned to the program in any way.

Involving a Subcontractor



1.

The Contractor reserves the right to contract any of its obligations out to a third party, if this third party can
provide substantially equivalent services.

IV. Contractor’s Fee
1. The Customer shall be liable to pay the contractor’s fee of HUF 1.890.000, that is one million eight
hundred ninety thousand Hungarian forints, to the Contractor for the fulfilment of the task specified in the

subject of the contract. The Parties have agreed on the timing of the payments mutually as follows:

e The Contractor shall issue an invoice for the development cost after delivery, which shall be paid by
bank transfer by the Customer within 30 days.

The Parties agree that they may derogate from the dates defined in Article V.1) in case of mutual agreement.
In case of a payment delay exceeding 30 calendar days, the Contractor may unilaterally terminate the contract,
and the Customer shall pay the total contractor’s fee of the development phases that have already begun at that
time.
V. Performance
The date of commencement of the project: 24.06.2016.
Planned date of delivery: 01.11.2016.
The Customer will certificate the fact of completion with a certificate of performance, in which the acceptation
of the content and quality of the tasks carried out shall be included.
The Contractor takes responsibility for preparing the development for compatibility with the following
devices:
e HTC One X
e HTC M8
e LG Nexus 5
e LG Nexus 5X
e  Motorola G3
e Samsung Galaxy Ace 3
e Samsung S4
o  Samsung S6
e Sony Aqua M4
e Sony XPeria Compact
VL Maintenance and Support

1. Software Support

The Contractor shall provide support to answer questions relating to the use and operation of the Software via
email for 3 months following the delivery, between 9:00 am. and 4:00 pm. on workdays.

Debugging
The Customer will inform the Contractor in writing of the eventual and unforeseeable failures experienced
during the operation of the system. The Contractor shall guarantee to correct the failures noted as soon as

possible.

Should the failure resulted from the Contractor’s failure, the Contractor shall not charge any repair and



maintenance fees for 3 months following the delivery. In all other cases, the Contractor will impose a
maintenance fee. The hourly rate for maintenance is the hourly rate of the cost estimate that has been previously
submitted by the Contractor and accepted by the Customer.

Failure resulting from the Contractor’s fault:
- A reproducible deficiency in the software, which differs from the operation described in the documentation
related to the Software.

The failure does not result from the Contractor’s fault, if:
- the failure occurs in connection with incorrect use;
- the failure is a data transfer error or failure in connection with the data used by the Customer.

The Parties agree that, in cases of dispute, they will invite a third party who is an independent expert to decide
whether the failure resulted from the Customer’s or the Contractor’s fault, and that they will accept the expert’s
opinion without any doubt.

VIL. Termination or Amendment of the Contract

Both Parties shall have the right to terminate the whole contract, if the other party failed to comply with its
obligations specified herein, even after having received a written notice of such a failure, and failed to fulfil
its obligations within 30 days after the date on which the notification was received.

The Contractor shall be entitled to withdraw from the contract with immediate effect, if the Customer failed
to comply with its obligation to pay, it becomes subject to bankruptcy or liquidation proceeding, or it ceases
its activities.

The Customer shall pay compensation to the Contractor, where the Customer withdraws from the contract or
terminates the contract unlawfully. The level of compensation shall be the amount equal to the contractor’s
fee of the development cycles commenced by the date of termination, under the condition that the amounts
paid by the Customer hereunder shall be included in the amount of compensation. The date on which the
termination notice is dispatched shall be deemed the date of termination.

The Parties shall notify each other of the termination in writing.

The Parties may only amend this Contract in writing by mutual consent.

VIII. Miscellaneous Ordinances

1.

Communication
The Contractor is represented by Tamas Vedelek, and the Customer is represented by Lészl6 Babai in respect
of the conclusion of the contract.

2. Exchange of Information

All information (e.g. bug reports, appointment scheduling etc.) shall also be communicated electronically, in
writing. Such communications shall be sent to the following email address:

WOMBEX UK Litd., vetusko@gmail.com
West Health Kft, babai.laszlo@primamedica.hu

3. Governing Law

4.

With respect to matters not regulated hereunder, the provisions of the Civil Code of Hungary shall prevail.

Clause Conferring Jurisdiction



The Contracting Parties set forth that they shall seek to settle any of their disputes by negotiation, without a
legal proceeding, and only refer any such disagreements to the court, should such negotiated settlements prove
inconclusive. Should such negotiated settlements prove inconclusive, the Parties submit to the exclusive
competence of the Central District Court of Pest and the Budapest-Capital Regional Court depending on the
amount in dispute.

This contract consists of 4 (four) pages, and has been executed in 2 original counterparts that are exactly uniform in
form and content, which the Parties hereto have signed as proof of their willing consent thereto, after having read and
interpreted, at the time and place written below.

Budapest & London, 24.06.2016.
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Annex I
I. Rendszerleiras

Az énEgészségem alkalmazas célja, hogy a West Health Kft. betegei szamara egy feliiletet nyujtson, amelyen keresztiil
mindennapi gyégyulasuk, egészségmegdrzési folyamataik nyomon kovethetéen a rendeldn kivil is.

A fejlesztés tobb iteracioban zajlik, az elsé interacio célja egy igynevezett MVP alkalmazas 1étrehozasa, vagyis egy
olyan alkalmazasverzié elkészitése, amely mar elegendd funkcionalitast tartalmaz a piacra lépéshez. Az MVP verzio
fejlesztése soran a betegek taplalkozéaséra és testmozgasara koncentralunk.

Az alkalmazas hasznalata soran keletkezé adatokat a Webdimension Kft. ltal fejlesztett szerveroldali alkalmazason
(API) keresztiil toltjiik fel (az API specifikaci6jat killon dokumentum tartalmazza). Az adatfeltoltéshez és letoltéshez
szitkséges APIt a Webdimension Kft. késziti, és jelen projekt szempontjabdl kiilsé fliggdségnek tekintendd, igy a
szerveroldali adatkezeléssel, adatbiztonsaggal, adatmegorzéssel és adattarolassal kapcsolatos feladatok nem részei a
jelen dokumentumban taglalt projektnek.

Az alkalmazas legalabb 4.0s verzioji Android operacios rendszert futtatd mobiltelefonokra késziil, 4ll6 képerny&vel
hasznalhaté. Az alkalmazas tesztelése és atadasa soran azt a kdvetkezd késziiléklistan validaljuk:

e HTC One X

e HTC M8

o LG Nexus 5

e .G Nexus 5X

e Motorola G3

e Samsung Galaxy Ace 3

e Samsung S4

e Samsung S6

e Sony Aqua M4

e Sony XPeria Compact
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I1. Kovetelményspecifikacio

Az Androidos alkalmazas telepitést koveten a késziilék meniijébol, annak ikonjéra kattintva indithat6. Az inditast
kovetben a Splash képerny6 jelenik meg.

Megjegyzés: A kovetelményspecifikicioban az egyes képernydkon elérhetd osszes funkcionalitést ismertetjiik, ezek
kozill némelyek azonban csak azonositott (bejelentkezett) felhasznalok szdmara elérhetéek. Az azonositashoz kotdtt
funkciok listaja a kovetelményspecifikacié végén talalhato.

I1.1. Splash képernyd

A Splash képerny6 az alkalmazés statikus logojat mutatja 2 masodpercig (vagy addig, amig a felhasznal6 a képerny6t
meg nem érinti), majd automatikusan tovabbviszi a felhasznalot a Dashboard képernydre.

A Splash képerny® érdemi funkcionalitast nem végez, célja az alkalmazasbrand erésitése.

II. 2. Dashboard képernyd

A dashboard képerny6 két részre oszthato, az “Mozgasom” és a “Téplalkozasom” aloldalakra. Az aloldalak egymas
mellett helyezkednek el, a felhaszndlo oldalirdnyu gesztussal tud valtani az egyes aloldalak kozott. Az egyes oldalakon
megjelend adatok minden esetben szinkronizalasra keriilnek a szerver iranyaba. Amennyiben a szerveren tarolt és
helyileg elérhetd adatok kozott konfliktus tamad (egymassal 8ssze nem egyeztethetd értékek), ugy a felhasznalot errl
egy felugré ablakban téjékoztatjuk, ahol manuélisan kivalaszhatja, mely értékeket kivanja megtartani.

I1. 2. 1. Dashboard képernyé Mozgasom aloldal

A M ozgasom aloldalon listas nézetben tekinthetjiik 4t az elmilt 2 hét mozgasi adatait. A mozgasadatok haromféle
adatforrasbol allnak elo:

e A POLAR AccessLink névre hallgato, webes API rendszerén keresztiil letdltstt adatok (az adatok eléréséhez a
felhasznalonak be kell jelentkeznie a POLAR rendszerébe): mozgassal eltoltott id6 (pulzustartomanyokra bontva)

e A felhasznalo altal az alkalmazasban manudlisan felvitt, elvégzett erdsitd edzés adatai: izomcsoport (hat, mell, vall,
14b, kar, torzs), edzés idétartama, edzés id6pontja , atlagos pulzusszam



o Napi [épésszam a Google Fit rendszerbdl

A megjelenitett adatok mellett tovabba megjelenik a mozgasterapeuta altal el6irt elvart mozgadsmennyiség is.

A mozgassal eltoltott id6, illetve a megtett 1épésszam adatok egy kiilon képernydn grafikonon is megtekinthetéek; a
grafikonon a teljesitett €s a kezelborvos éltal eldirt elvart adat is megjelenik a két adat konnyebb Osszehasonlitasa
érdekében.

A képernyon, a lista felett tovabba talalhaté egy “Hozzéadas” gomb, amellyel egy 0j edzést adhatunk a listéhoz, annak
szitkséges adatainak megadasat kdvetben (izomesoport, idétartam és idépont).

II. 2. 2. Dashboard képerny6 Taplalkozasomaloldal

A Téplalkozasom aloldalon a felhasznal6 altal felvitt taplalkozasi adatok (elfogyasztott kaloria, szénhidrat, fehérje és
zsir, illetve folyadék) és a dietetikus 4ltal el6irt értékek jelennek meg idérendben, napi bontasban.

A képernyd tetején egy dsszefoglald nézetben latjuk az adott n ap o sszesitett bevitt és eldirt értékeit (kaldria, zsir,
szénhidrat, fehérje, folyadék). Amennyiben a dietetikus altal eldirt adat nem elérhetd (mert ilyen még nem kerilt
felvitelre, vagy a felhasznalé nem azonositotta magat), ugy egy becsiilt javasolt érték jelenik meg. A becslés alapjat a
kés6bbiekben részletezett F ogyasztas kalkulator képernydn kitoltott rovid trlap képezi.

A napi 8sszesitett bevitt adatok alatt grafikonos nézetben lathatjuk az utolsé 7 napon elfogyasztott értékek (kaléria, zsir,
szénhidrat, fehérje, folyadék) fogyasztast és az adott napokhoz tartozo ajanlast. A grafikon altal mutatott érték egy
legordiild listabol valaszthaté ki.

A grafikon alatt egy listds nézetben jelennek meg az egyes felvitt tételek ( alapanyag, recept) az adott napra, a lista
tetején az étel, aljan a folyadék. A megjelenitett nap szénhidratbevitele és szénhidrateldirasa éréas bontasban, grafikonos
nézetben is megjelenithetd. A képernyén, a lista felett tovabba talalhaté egy “Hozzdadas” gomb, amellyel egy 0] tételt
adhatunk a listdhoz a F ogyasztas hozzdadésa képernydn keresztiil.

II. 3. Fogyasztas kalkulator képerny6

A Fogyasztas kalkulator képernydén egy (rlap talalhaté, ahol a felhaszndlé a kovetkezd adatokat adhatja meg:
testmagassag, testsuly, nem, életkor. Az lirlap kit61tését kdvetden az alkalmazas kiszamitja a felhasznalé egyéni becsiilt
n api kaloria, szénhidrat, fehérje, zsirés folyadéksziikségletét.

I1. 4. Fogyasztas hozzaadasa képernyd

A Fogyasztas hozzaadéasa képernydn lehetéség van egy 1j elfogyaszott tétel felvitelére. Ennek h drom médja van: a
szerverrdl letoltstt alapanyaglistabol egyetlen alapanyagot kivalasztva, a szerverrdl letoltott “kozponti” receptet
kivalasztva, vagy egy kordbban a Recept hozzaadasa képernydn elkészitett, alapanyagokbdl 4116 receptet kivalasztva.
A felhasznalé az alapanyagok, a “kozponti” és sajat receptek kozott név szerint kereshet automatikus kiegészitéssel. A
keresési talaltok kozott mind a hdrom tipus megjelenik. A funkcié nem azonositott felhasznalé esetén is elérhetd, de
ekkor nincs lehet6ség sajat receptek készitésére ez a korlatozas azt a célt szolgalja, hogy a felhasznal¢ regisztraljon

az alkalmazasban.

A tétel Kivdlasztasdn feliil sziikséges a fogyasztas id6pontjanak megadasa (nap, illetve ora); ezek a mezok
automatikusan kitoltésre keriilnek a felhasznalé késziilékének 6raja alapjan, de szabadon modosithatéak. A felvitt érték
automatikusan szinkronizéalasra kertil a szerver iranyaba.

I1. 5. Bejelentkezés

Amennyiben a felhasznél6 az aktudlis munkamenet soran még nem azonositotta magat, a kijelzo bal felsd sarkdban
talalhat6 “Bejelentkezés” gombbal barmikor bejelentkezhet.

A bejelentkezés kiilon képernyén, a felhaszndlénév és a hozzatartozo jelszd, illetve opciondlisan az egészségligyi
kartyaszam megadasaval érheté el. A bejelentkezési kisérletet a szerveren keresztiil ellendrizziik.

Lehetéség van a képernyérol elektronikus egészségiigyi kartya igénylésére is, a felhasznalo néhany személyes adatanak
megadasat kovetden (ezek: név elbtag, vezetékés keresztnév, sziiletési datum, lakeim, telefonszam, email cim). A
kértyaigénylési kérelem szintén a szerver iranyaba tovabbitodik, ahol az elbiralasra keriil.

Sikeres bejelentkezést kdvetéen ij munkamenet indul. A munkamenet az ebankokban megismert, id6zdralapu:

a bejelentkezést kovetden egy tiz perces id6zitd indul; amennyiben a felhaszndlo az alkalmazason belil barmiféle
interakciot végez (megérint egy vezérldelemet, gépel, képernyét valt, stb.), az id6zitd ujraindul. Amennyiben az id6zitd



lejar, ugy a felhasznalé munkamenete lezarul, az azonositast megkoveteld funkciok eléréséhez a felhasznalénak tjra be
kell jelentkeznie.

I1. 6. Profilom

A Profilom képerny6n a felhaszndl6 sajat egészségiigyi adatait adhatja meg: testmagassag, testsuly, nem, életkor,
zsirtdmeg, izomtdmeg. A Fogyasztas kalkulator képernydn megadott adatok automatikusan megjelennek a profilom
oldalon, de ezek mddosithatéak a feliiletrdl.

Minden megadott egészségiigyi adat szinkronizalasra keriil a szerver irdnyaba. Az adatok elmentésekor, tekintettel arra,
hogy id6ben valtozé adatokrdl van szé, a konkrét érték mellett elmentésre keriil a valtoztatds iddpontja is. A z adat
forrasanak megjelolése szerver oldalon keriil detektalasra. A felhasznalonak lehetGsége van arra, hogy megadja a felvitt
adatnal, hogy manualisan mért adatrol, vagy hivatalos hely altal mért adatrol van szo.

II. 6. Tervem képernyd

A Tervem képerny6n a felhasznal6 szdmadra el0irt aktivités, illetve taplalkozasi terv jelenik meg lists nézetben, napi
bontasban. A kovetkezé értékek jelennek meg:

e Kardi6 (Pulzustartoméanyokra bontva)

e [zomer6 (Izomcsoportokra bontva)

e Téplalkozas (Kaldria, fehérje, zsir, szénhidrat, folyadék)

Az egyes adatok kiilonkiilon méar megjelentek a Dashboard képernyoén, itt az egyes aloldalakon megjelenitett adatok
jelennek meg 6sszefiizve, napi bontasban.

II. 7. Fejlédésem képernyd

A Fejlodésem képerny6n a szervert6l kapott, szamszerisitheté egészségiigyi adatok (testtdmeg, BMI, zsirtomeg,
izomtdmeg) jelennek meg kiilonkiildn grafikonon. Az egyes grafikonok kozoétt a felhasznald oldaliranyt gesztussal
lapozhat.

Azonositas (bejelentkezés)

Az alkalmazds hdrom mddban hasznéalhatd: anonim moédon (nem azonositott), normal azonositast (email

cim, illetve jelszo), illetve egészségkartyas bejelentkezést kovetéen. Anonim médon a felhasznalonak semmilyen, a
szervertdl érkez6 adat nem érhet6 el, hiszen a felhaszndlé nem azonositotta magat a rendszerben. A nem azonositott
felhasznalé mozgasi és taplalkozasi adatait legfeljebb 3 napig taroljuk a késziiléken, az ennél régebbi adatok elvesznek.
Anonim felhasznélonak is lehetGsége van receptek, és tdpanyagok letdltésére, tehat az anonimitds nem zarja ki a
szerverrel torténd kommunikacidt; csupan az adatok taroldsa az, ami nem torténik meg szerver oldalon.

A normdl azonositds célja, hogy a felhasznalo felvitt adatai a szerver irdnydba szinkronizalasra keriiljenek, igy a
szoftvert tobb eszk6zon hasznalva, az egyik eszk6zon elvégzett modositasok a masik eszkdzon is megjelennek. A
normal azonositas azonban nem kellden biztonsagos ahhoz, hogy a beteg érzékeny (orvosi) adataihoz hozzaférhessiink,
ezért a Healzz 2 rendszerb6l érkez6 adatok ez esetben nem jelennek meg.

Az egészségkartyas bejelentkezés ezzel szemben kellden biztonsagos, igy ilyen esetben a szervert6l elérhetd sszes
adat megjelenik az alkalmazasban. A kovetkezd oldalon taladlhaté tablazat az egyes képernydkdn hasznalt,
azonositashoz kotott funkciokat tartalmazza.

[II. Design

A projekt részét képezi az alkalmazas ikonjanak megrajzoldsa, tovabba a felhasznalo feliiletek megjelenésének
megtervezése. A felhasznaléi feliiletek tervezése sordn a platform ajanlasait, nevezetesen a Google Material Guidelines
iranymutatasait vessziik alapul, és figyelembe vessziik a platformon uralkodé aktualis trendeket.

IV. Mindségbiztositas

A projekt részét képezi egy, az ipari szabvanyoknak megfeleldé mindségbiztositasi rendszer kiépitése és annak
hasznalataval az elkésziilt munka mindségbiztositésa.

Az elkészitett szoftver mitkddésére 6 honapig hibajavitasi garanciat vallalunk.

V. Osszefoglald
Feladat megnevezése
e Mindségbiztositasi rendszer kiépitése



Grafikai tervezés

Android alkalmazas

Felhasznaloi feliiletek
Adatkezelés és authentikacio
Haélozati réteg

API integracié

Google Fit integracié

Belso tesztelés, mingségbiztositas



