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SZOLGALTATOI SZERZODES

Hatarozatlan idejii Szerver Hosting szerzédés

Amely létrejott a RendszerNET Kit. (1132 Budapest, Victor Hugo u. 11-15. 2/202.) tovabbiakban, mint
Szolgaltato es T&G Health Kft., mint El6fizeté kézott az alabbiak szerint:

A szerzédés targya
Szolgaltato vallalja a kovetkezo szolgaltatasok biztositasat az El6fizets részére:

. 1 db szerver elhelyezése a salgé polc rendszeren vagy rack szekrényben, max. 150W/h
tényleges aramfogyasztassal. 150W/h felett +1800-Ft+afa/50W/h/ho

“ A szerverteremben a gépek Uzemeltetése szempontjabdl alkalmas 22°C +- 3°C.
hémeérsékletet és paraviszonyokat fenntartja legkondicionalassal

. Belfdldi és nemzetkozi internet eléres

Optikai fustérzéekeldk.

24 Gras ugyfel és portaszolgalat az év minden napjan

Biztonsagi kamerakkal megfigyelt tertlet

Redundans, szunetmentes aramellatas

Turbo dizel aramgenerator

Ingyenes elsddleges és masodlagos DNS szolgaltatas (korlatlan)

Tetszbleges reverse feloldasanak biztositasa

IP alapu konzolhozzaférés

1db fix IP cim, 2 db DNS szerver hasznalata

20GB backup tarterlilet/gep (ftp)

Technikai kériilmények

Szolgaltaté az Eléfizetének 100Base-T csatlakozast biztosit a BIX (Budapest Internet
eXchange) elérhetési pontig. Garantalt nemzetkozi savszélesség 20Mbit. Garantalt belfoldi
savszélesség 100Mbit.

Szolgaltato a belfoldi Internet szolgaltatas elérési pontjaig eves 99,9 %-o0s rendelkezésre allast
garantal. A BIX Uzemzavara esetére elérhetést a Szolgaltaté nem garantal.

Dijfizetés
Szolgaltato az alabbi dijakat szamlazza Eléfizetd fele:

. Havi szolgaltatasi dij: 8700 Ft + AFA, azaz nyolcezer-hétszaz forint + AFA

Szolgaltatd a szerzédésben meghatarozott dij(ak)rol Eléfizets részére atutalasos - vagy Eléfizets
kulén igénybejelentése alapjan - készpénzes szamlat allit ki

El6fizetd a meghatarozott havi eldfizetési dijat Szolgaltatd bankszamlajara (CIB 10700488-
22540906-51100005) a targyho 5. napjaig juttathatja el atutalassal vagy CIB banki készpénzes

befizetéssel - vagy az Eléfizeté kulon igénybejelentése alapjan — készpénzben egyenlitheti ki
hétkéznap, munkaidében.

Kesedelmes fizetes esetén Szolgaltaté a jogszabalyokban biztositott modon, a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszeresének megfeleld mertekii kesedelmi kamatot szamithat fel. Amennyiben a fizetési
késedelem a 15 napot meghaladja, Szolgaltaté korlatozhatja, illetve felfuggesztheti a szolgaltatast, és
a szerver kiadasat a hatralék maradéktalan megfizetéseig megtagadhatja. A szolgaltatas ilyen okbal
torténd felfuggesztése nem mentesiti Eléfizetét a felfuggesztés iddpontja elétt mar igénybe vett
szolgaltatas dijanak megfizetése alol. Szolgaltaté jogosult tovabba a felfuggesztés idétartamara is a
mindenkori szolgaltatasi dijnak megfelels Osszeget felszamitani Eléfizetének. A Szolgaltatd a
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szolgaltatas felfiggesztése esetén 4000-Ft+afa adminisztracios koltseget szamolhat fel a korlatozas
megszintetesére, melyet a kovetkezd esedékes havi szamlan tuntet fel Amennyiben a fizetési
késedelem a 60 napot meghaladja Szolgaltaténak jogaban all Eléfizeté szerverét lefoglalni, illetve
értekesiteni és a bevételbdl magat kartalanitani.

Szerz6dés érvényessége és felmondasa

A szerzbdés hatarozatlan idére szdl, kélcsdndsen 3 hénap felmondasi idével. A felmondasi
idoszak végeig Szolgaltaté koteles a vallalt szolgaltatasokat nyUjtani, az Eléfizeté pedig a vonatkozé
dijakat kifizetni. Szolgaltaté vallalja, hogy a fenti dijakat szerzédéskotést kovetd 3 naptari honapon
belul nem valtoztatja meg. Ezt kovetden dijvaltoztatas esetén Eléfizetét 30 nappal a dijvaltozas elétt
értesiti. A szerver elvitelére kizarolag munkaidében és a Szolgaltatoval elézetesen egyeztetett
idépontban van lehetéség, amennyiben az adott havi szolgaltatasi dij kiegyenlitése megtértént. A
Szolgaltatd jogosult a szerver elvitelekor kaucios dijat kérni, a dij mértéke megegyezik a szerzédés
teljes idotartamara sz6l6 havi dijak mértékével.

Egyiittmiikbdési szabalyok

Eléfizet6 jelen szerztdés mellékleteként megadja a kapcsolattartd személy vagy szemelyek
adatait és illetekesseglket. Az Eléfizetd a kapcsolattarto szemelyek adataiban tortént valtozast
haladektalanul és dokumentalt formaban kézli a Szolgaltatéval. llyen melléklet hianyaban az
El6fizeté cégszerl alairasra jogosult képviseldje ferhet csak hozza az elhelyezett szerverekhez. Az
ElSfizetd részeértl a szerzédés keretében eljaro, a helyiségbe beléps szemely nevét, elérési adatait,
szemelyi igazolvany szamat és illetékességét a Szolgaltaté felé cégszerlien alairtan bejelenti. Az
Eléfizeté meghbizottja(i) az elhelyezett szerverhez egyeztetett idopontban, feltgyelettel Iéphetnek be.
Az eszkoz-kiviteli ill. -beviteli szandékot a Szolgaltatonak be kell jelenteni, megjeloive az esemény
datumat, a lebonyolité személyt, az eszkozt pontosan meghatarozva. Ezen bejelentés alapjan a
Szolgaltato kiviteli engedélyt allit ki a felugyeletet ellato szolgélat felé.

Szolgaltatd a szolgaltatas kiesés, zemzavar és mas esetekben maximalisan a neki fizetendd
dij mértekeig vallal anyagi felelésséget. Nem vallal felelésséget az épuletet érintd tiz, vizkar,
eroszakos behatolasbol eredd kar, valamint szokasos vis maior okok bekovetkezese esetén, valamint
az elektromos tapellataseért, BIX hibakeért vagy Uzemzavarért,

Biztonsagi elGirasok
Az El6fizet6é hamis adatcsomagokat (packets, frames) nem forgalmazhat.

Az Eléfizet6 csak elére leadott MAC cimekrél forgalmazhat. Hasznalt MAC address megszlinése egy
napon belll, uj MAC address pedig a hasznalat elétt egy nappal bejelentends.

Az Eléfizetd hibas Ethernet csomagokat, Jumbo frame-eket nem forgalmazhat.

Az Eléfizeté felél csak a részére kiosztott |P cimtartomanybdl szarmazo forrascimd |P csomagok
erkezhetnek.

Minden host csak az altala kiosztott IP cimrél forgalmazhat, az Eléfizets kozli a Szolgaltatoval az
egymashoz tartozo IP és MAC cimeket.

Az Eléfizeté minden elvarhatot megtesz a biztonsag erdekében, kozremiksdik a Szolgaltatoval
halozati incidensek kezelésében és megeldzeésében.

A Szolgaltato sajat halozata, az Elbfizetéje és masok halozata védelme érdekében rendkivili és
azonnali intezkedéseket foganatosithat.
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Az Eléfizetd jotall az altala okozott karokért.

Az Elbfizeté e-mail Uzeneteket fogad a(z) .................. ieee.... Cimen. Minden erre a

cimre kuldott — biztonsaggal kapcsolatos targyl — tzenetre a lehetd leggyorsabban, de legkésdbb 24
Gran belll érdemben reagal.

A Szolgaltato nem felel azért, ha partnerszolgaltatoi (azok akiktél halézati elérési szolgaltatast veszi
igénybe) haldzati incidens miatt korlatozzak, szrik a forgalmat. Az El6fizeté mindent megtesz azert,

hogy olyan esemeny ne kévetkezzen be, mely mas szolgaltatok szamara is biztonsagi esemeényt
jelent vagy kart okoz.

Az El6fizeté minden elvarhato médon akadalyozza azt, hogy szerzéi jogilag védett alkotasok
lllegalisan kikerlljenek halozatardl vagy oda bekertljenek. A Szolgaltaté szoftvergyartdo vagy
képviselete altal bejelentett jogsértés esetén adott host forgalmat korlatozhatja, jogsértés fennallasa
eseten a hostot ideiglenesen vagy végleg halozatardl kitilthatja.

Az Elofizet altal atiagosan kitélthetd savszélesség az elsfizetett savszélesség 100%-a.
Az Eléfizeté haldzati cimének felhasznalasaval elkévetett szabalysértés vagy blncselekmény

elkovetése esetén vagy blincselekmény eldkészilete esetén a szolgaltatas korlatozhatd,
felfiggeszthetd, szlneteltethetd.

Az Eléfizeté minden elvarhatét megtesz spammelés megakadalyozasara.

Az El6fizet6 éjjel-nappal elérhetd telefonhivoszamot ad meg, ez a szam:

Az Elbfizeté elfogadja az Internet Szolgaltaték Tanacsa (ISzT) altal tamogatott halézathasznalati
iranyelveket, melyek a http://www.iszt. hu/iszt/aup.htm| lapon meghirdetesre kerultek.

Ezen biztonsagi eldirasok megsértése esetén a Szolgaltato korlatozhatja, szuneteltetheti,
felfliggesztheti a halozati forgalmat. Veszély esetén az eszkozok lekapcsolhatok, aramtalanithatok.

El6fizetd jotall és felel az altala elhelyezett eszkozokért, alhalozati forgalmaért, a telepitett
szoftverekert az ezek hasznalatabol eredd karaért. Felelds és készkezességet vallal a partnereiért,
munkatarsaiért, és az azok altal okozott esetleges karra.

El6fizetS fokozottan tgyel a tizbiztonsagra és az elektromos erintésvédelemre, elektromos
berendezéseket, elektromos szerelést csak az épulettulajdonos illetve az altala tzemeltetéssel
megbizott jogi személy elézetes engedélyével és szabalyai szerint telepithet illetve végezhet.

Csak gyari beallitasi MAC halézati cim alkalmazhato. Open relay az Eléfizeté halozatan nem
lehet.

El6fizetd koteles az épulet hazirendjét betartani.

Fent nem szabalyozott kérdésekben felek a Ptk. Vonatkozé paragrafusainak hatalyat elfogadjak
€s jogvita esetén elismerik a terlletileg illetékes birosag illetékességét.

Az El6fizetét képviseld személyek és az El6fizets adatai:

IP cim : 87.229.120.127
Reverse DNS (PTR rekord)
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El6fizetd :

Elofizeto teljes neve : T&G Health Kft.

Roviditett neve (ha e.v./céglegyéb szervezet) : T&G Health Kft.
Cégjegyzékszama : 01-09-879970

Addszama (ha e.v./cég/egyéb szervezet) : 13280484-2-41
Bankszamlaszama :

Személyi ig. szam (ha maganszemeély) :

Szekhelye : 1015 Budapest, Ostrom u. 16.

Ertesitési cime :

Szamlakildési cime

Ejjiel-nappal hivhaté telefonszama : +36 70 621 2093

E-mail cime . : titkarsag@primamedica.hu, info@allergiakozpont.hu
Hirlevelet kér: igen nem

Hozzaféresre jogosult személyek :

Nev: {Ouce  2op gron

Beosztas : S o 2 )
Cegszerl alairgsra jogosult: igen nem
Személyiig. szam: (27 3¥% «A

Lakcim/ertesitésicim : 4263 Q. LA Oy ({Tuan

Telefonszam: +3( 2n» 1 . “- Cf2
E-mail cim : : ALALREY /
ol Sl “%1({9%%? e

Név :
Beosztas
Cegszer(l alairasra jogosult; igen nem

Szemelyiig. szam :
Lakcim/értesitési cim :
Telefonszam :

E-mail cim :
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